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CERTYFIKAT GWARANCJI HANDLOWEJ NA ZLEWOZMYWAK

Z KERATEK - GRANITEK

WSTEP

Dziekujemy za wybdér wyprodukowanego przez nas zlewozmywaka kompozytowego, wyrézniajgcego
sie szczegdlng wszechstronnoscia, najwyzszg wydajnoscia i praktycznoscia.

Kazdy zlewozmywak jest doktadnie sprawdzany podczas kolejnych etapdéw produkcyjnych, az
do momentu zapakowania, aby uzyska¢ Produkt wysokiej jakosci, ktéry przeszedt wszystkie
testy wymagane przez Norme UNI EN 13310 i certyfikacje CSA B45.5/IAPMO Z124 w wersjach
aktualizowanych i/lub modyfikowanych, i/lub uzupetnianych.

Gwarancja handlowa oferowana przez firme Elleci S.p.A, jako producenta towardw, nie wptywa na
prawa przyznane konsumentowi i nie zastepuje gwarancji prawnej oferowanej przez sprzedawce, ale
jest do niej dotgczany.

Firma Elleci S.p.A. udziela gwarancji handlowej na zlewozmywaki Granitek i Keratek (zwane dalej
»Produktem”) zgodnie z warunkami okreslonymi ponize;.

1. PRZEDMIOT

W ramach niniejszej gwarancji, firma Elleci S.p.A. zobowigzuje sie, po dokonaniu przez Sprzedawce
oceny reklamowanej i zgtoszonej przez Konsumenta wady, ktéra zagraza funkcjonowaniu Produktu,
do wystania nowego Produktu jako zamiennika do Sprzedawcy, ktéry zajmie sie jego dostawg do
Konsumenta.

W przypadku wady zgodnosci, ktérg mozna przypisaé producentowi, konsument ma prawo do
uzyskania towaru zgodnego z zamodwieniem w drodze wymiany wadliwego Produktu objetego
gwarancjg handlowa, zwracajac sie do sprzedawcy.

Gwarancja obejmuje bezptatng wymiane Produktu na nowy identyczny model lub model o takiej samej
wartosci (lub wiekszej wartosci w przypadku Produktu wycofanego z produkcji lub niedostepnego
na magazynie) w przypadku wad produkcyjnych wykrytych i potwierdzonych przez sprzedawce, w
stosunku do specyfikacji Produktu.

Wymiana Produktu przeprowadzona zgodnie z niniejszg gwarancjg nie przedtuza jej okresu waznosci.
Gwarancja w kazdym przypadku wygasa z koricem przewidzianego okresu 10 lat dla Granitek i 20 lat
dla Keratek od daty zakupu Produktu podanej na odpowiednim dokumencie sprzedazy.

W przypadku wymiany Produktu na nowy gwarancja handlowa NIE pokrywa kosztéw usuniecia
wadliwego Produktu, jego demontazu i utylizacji, ktére ponosi w catosci konsument.

Gwarancja jest uwarunkowana przestrzeganiem przez nabywce zawartych w niniejszym dokumencie
zalecen i instrukcji dotyczacych pielegnaciji i konserwacji, ktére majg na celu zapewnienie idealnego
montazu i prawidtowego uzytkowania.

2. WAZNOSC | WARUNKI GWARANCJI

Zlewozmywak jest objety gwarancja producenta, firmy Elleci S.p.A. i gwarancja handlowa jest wazna
tylko w przypadku uzytku domowego i dla produktéw instalowanych w pomieszczeniach.

Gwarancja ta nie obejmuje komponentdéw i akcesoridw Produktu, w stosunku do ktérych obowigzuje
jedynie gwarancja prawna.

Gwarancja handlowa ma charakter osobisty, nie podlega przeniesieniu i/lub cesji z jakiegokolwiek
powodu i jest udzielana wytgcznie konsumentowi, ktéry nabyt produkt.

Firma Elleci S.p.A. zobowigzuje sie do zapewnienia gwarancji handlowej waznej od daty zakupu
Produktu wskazanej na dokumencie sprzedazy, wynoszacej 10 lat dla zlewozmywakéw z materiatu
Granitek i 20 lat dla zlewozmywakdéw z materiatu Keratek w odniesieniu do wad konstrukcyjnych i wad
zgodnosci produkcyjne;.

Data zakupu musi by¢ potwierdzona waznym dokumentem sprzedazy (Fakturg, Rachunkiem lub
Paragonem) wydanym konsumentowi przez sprzedawce, ktéry poza datg zakupu, powinien zawiera¢
dane sprzedawcy i zakupionego Produktu.



W chwili otwarcia opakowania, przed montazem i rozpoczeciem uzytkowania Produktu,
Konsument jest zobowigzany do sprawdzenia zgodnosci Produktu, tak aby zgtosi¢ wszelkie
stwierdzone wady.

Na konsumencie spoczywa obowigzek pisemnego zgtoszenia wszelkich niezgodnosci lub
wad Produktéw bezposrednio sprzedawcy w terminie nie dtuzszym niz trzydziesci (30) dni od
wykrycia stwierdzonej wady, podajac:

a) nazwa i kod produktu;

b) numer i data dokumentu zakupu;

c) miejsce instalacji Produktu;

d) szczegdtowy opis wykrytej wady, udokumentowany zdjeciami;

e) sposdb uzytkowania Produktu oraz warunki otoczenia, w ktérym byt on uzywany.

Po otrzymaniu informacji od konsumenta, sprzedawca przeprowadzi wstepng weryfikacje
reklamowanej niezgodnosci lub wady i poinformuje go o potrzebie dalszej weryfikacji oraz
wskaze jej sposob.

Jezeli Sprzedawce stwierdzi, ze Produkty sa rzeczywiscie niezgodne lub wadliwe oraz, ze
niezgodnosci lub wady zgtoszone przez Konsumenta sg objete niniejszg Gwarancjg handlowa,
wedtug wtasnego uznania, w rozsgdnym terminie od zgtoszenia reklamacji, wymieni Produkty
na identyczny lub o takiej samej wartosci (wyzszej wartosci w przypadku, gdy produkt jest
wycofany z produkgji i nie jest dostepny w magazynie) dostarczony przez Elleci S.p.A..
Opisane powyzej érodki sg jedynymi $rodkami, na ktére Konsument moze sie powotaé w
stosunku do Elleci S.p.A. na mocy niniejszej Gwarancji handlowej.

Jezeli wady i/lub usterki zostaty prawidtowo zgtoszone Sprzedawcy w terminie i w sposéb
okreélony powyzej, niniejsza Gwarancja stanowi jedyng i wytgczng forme gwarancji na Produkty
dostarczone Klientowi przez ELLECI, z wyjgtkiem przypadkdw uznanych przez prawo.



PL

ZASIEG TERYTORIALNY
Z zastrzezeniem wyjatkéw, ktére zostang okreslone przez Elleci S.p.A. w poszczegdlnych przypadkach,
Elleci S.p.A. zobowigzuje sie do oferowania wyzej wskazanej gwarancji handlowej na catym Swiecie.

WYLACZENIA Z GWARANCJI

« Niniejsza Gwarancja nie ma zastosowania w przypadku niezgodnosci i wad, ktérych nie mozna
przypisac¢ bezposrednio firmie Elleci S.p.A., a w szczegdlnosci w nastepujacych przypadkach:

« Uzywanie Produktu w sposdb niewtasciwy, nieodpowiedni, niedbaty i/lub nie w ramach gospodarstwa
domowego.

« Montaz, konserwacja i uzytkowanie Produktu w pomieszczeniach zewnetrznych.

« Rysy, $lady lub otarcia spowodowane niewtasciwym uzytkowaniem.

« Normalne $lady zuzycia zlewozmywaka w zaleznosci od czasu uzytkowania.

« Nieprzestrzeganie instrukcji montazu i/lub konserwacji Produktu.

« Przeprowadzanie zabiegdw i/lub napraw majgcych na celu montaz, podtaczenie do sieci kanalizacyjnej
i przygotowanie do uzytkowania przez samego uzytkownika i/lub przez niewyspecjalizowanych i/lub
nieupowaznionych.

« Uszkodzenia i/lub usterki powstate podczas przemieszczania i/lub transportu, takie jak, tytutem
przyktadu, naruszenia, rysy, wgniecenia, nieprawidtowosci w dziataniu;

« Uszkodzenia i wady spowodowane zamarznigciem przewodow rurowych i/lub obecnoécia ciat obcych
w przewodach rurowych.

« Plamy i/lub $lady rdzy spowodowane stosowaniem niewtasciwych srodkdéw myjacych (produktéw
agresywnych, silnie zasadowych, niewskazanych do regularnej konserwacji zZlewozmywaka) lub bardzo
twarda.

« Wady Produktu wynikajace z nieprzewidzianych i niemozliwych do przewidzenia zdarzen, ktérych
nie mozna przypisac¢ procesowi produkcyjnemu Produktu (takich jak, tytutem przyktadu, wystgpienie
zdarzen losowych i/lub sity wyzszej, nadzwyczajne warunki atmosferyczne, np. wytadowania
elektryczne i pioruny, akty wandalizmu, pozary itp)..

« Stosowanie nieoryginalnych komponentéw i/lub czesci zamiennych, ktére moga mieé negatywny
wptyw na dziatanie i zgodno$¢ produktu

Gwarancja na wady zgodnoséci nie obowigzuje w przypadku gdy w chwili zakupu konsument byt
Swiadomy wady lub mdégt sie o niej dowiedzieé przy zachowaniu normalnej starannosci.

OGRANICZENIE ODPOWIEDZIALNOSCI PRODUCENTA

Firma Elleci S.p.A nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci za jakiekolwiek szkody na osobach, zwierzetach
lub rzeczach wynikajace, bezposrednio lub posrednio, z nieprzestrzegania wszystkich zalecen
podanych w instrukcji obstugi Produktu dotyczacych gtéwnie montazu, uzytkowania i konserwacji
Produktu.

Firma Elleci S.p.A moze przerwaé produkcje danego Produktu bez wczesniejszego powiadomieniai nie
gwarantuje dostepnosci czesci zamiennych do Produktéw wycofanych z produkcji.



ZALECENIA | OSTRZEZENIA / CZESTE PYTANIA

OSTRZEZENIA | SRODKI OSTROZNOSCI
Aby zachowaé niezmienione wtasciwosci Produktu, zalecamy stosowacd nastepujgce srodki

ostroznosci:
« codziennie wyciera¢ powierzchnie Produktu, aby unikngé dtugotrwatego osadzania sie wody, ktdre
moze prowadzi¢ do powstania kamiennych osadéw;
- nie stosowaé srodkdw myjacych zawierajgcych substancje zasadowe i produktéw agresywnych
(takich jak amoniak, soda kaustyczna, srodki do udrazniania rur);
« nie stosowal szorstkich gabek, np. drucianych, do usuwania zanieczyszczen, poniewaz moga
uszkodzi¢ powierzchnie;
« nie kroi¢ ani nie szatkowac bezposrednio na powierzchni Produktu, poniewaz moze to prowadzi¢ do
powstania nieodwracalnych zarysowan (zalecamy korzystanie z deski do krojenia);
« unika¢ przypadkowych uderzen, ktére moga powodowaé nieodwracalne mikrouszkodzenia;
- nie stawia¢ goracych naczyn, garnkow i kawiarek bezposrednio na powierzchni zlewozmywaka,
poniewaz moze to prowadzi¢ do powstania odbarwien i/lub uszkodzer;
- aby zapobiec tworzeniu sie kamiennych osadoéw, zaleca sie odkamieniaé zlewozmywak przynajmniej
1raz w tygodniu, zwtaszcza w przypadku zlewozmywakdéw w ciemnych kolorach.
Nie nalezy pozostawia¢ elementéw opakowania (plastikowych workdw, styropianu itd.) w zasiegu
dzieci, poniewaz stanowig potencjalne zrédto zagrozenia.

Jak nalezy wykonac otwdr w zlewozmywaku w celu zamontowania baterii i/lub innych akcesoridw?
Otwér powinien by¢é wykonywany zawsze w tylnej czesci Produktu (od spodu) w kierunku czesci
przedniej (do géry), w sposdb delikatny, w miejscu wykonanych fabrycznie otworéw wstepnych. W
celu wykonania otworu nalezy skorzysta¢ z wiertarki z frezem diamentowym kubetkowym o $rednicy
35 mm.

Jak nalezy postepowac, jezeli w opakowaniu brakuje komponentéw?

Wszystkie zlewozmywaki firmy Elleci sg dostarczane z zestawem hakdw, zestawem odptywowym (lub
odptywami w przypadku zlewozmywakdéw z wieloma komorami), zestawem przelewowym i zestawem
syfonowym. W przypadku braku jednego lub wiecej komponentéw mozna wypetnic¢ formularz wniosku
serwisowego na stronie www.elleci.com w zaktadce ,jak mozemy Ci pomdc" lub skontaktowad sie z
firma za posrednictwem bezptatnego numeru telefonicznego 800.800.803 (czynnego od poniedziatku
do pigtku w godzinach od 08:30 do 13:00 i od 14:00 do 17:30) lub wysytajgc wiadomos¢ e-mail ze
zdjeciem etykiety na adres callcenter@elleci.it.

Kupitem Produkt w sklepie stacjonarnym lub internetowym i po otwarciu opakowania zauwazytem, ze
zlewozmywak jest uszkodzony. Co powinienem zrobi¢?

Jedli po otwarciu opakowania zawarty w nim Produkt (zlewozmywak) jest uszkodzony, nalezy
niezwtocznie skontaktowad sie wytgcznie ze sprzedawca. Elleci nie odpowiada za uszkodzenia powstate
podczas przemieszczania lub transportu przez zewnetrznych przewoznikdw.

Czy Produkt moze by¢ montowany w pomieszczeniach zewnetrznych?
Produkt zostat zaprojektowany do montazu i uzycia wytgcznie w zamknietych pomieszczeniach
domowych.

Mam specjalne zyczenie lub potrzebuje pomocy przy zlewozmywaku kompozytowym, co mam zrobic?
Serwis Techniczny Elleci jest zawsze do Twojej dyspozycji, mozesz skontaktowaé sie z bezptatnym
numerem 800.800.803 od poniedziatku do pigtku w godzinach od 08:30 do 13:00 i od 14:00 do 17:30
lub wysta¢ wiadomos$¢ e-mail na adres callcenter@elleci.it *.

*Ustuga jest aktywna i wazna tylko we Wtoszech. W przypadku korzystania z Produktu za granica
nalezy zapoznac sie z nasza strong internetowg www.elleci.com lub skontaktowac sie z importerem
wtasciwym dla danego kraju



PL PIELEGNACJA | KONSERWACJA

KONSERWACJA ZWYCZAJNA % I

Czyszczenie Produktu Elleci jest tatwe i szybkie. Porowata powierzchnia zlewozmywakdéw zapobiega
przedostawaniu sie ptynéw do wnetrza materiatu, jednak zaleca sie od razu usuwac wszelkie ptyny
miekka gabka bez materiatu $ciernego, z uzyciem zwyktego ptynu do mycia naczyn, a nastepnie
sptukiwa¢ woda i wycierac¢ do sucha $cierkg z mikrofibry.

KONSERWACJA DORAZNA

Czyszczenie uporczywych plam nie jest trudne — wystarczy wybrac¢ odpowiedni $rodek i prawidtowo
go stosowac.

W przypadku uporczywych plam na Produktach w jasnych kolorach mozna uzyé

roztworu chlorowego wybielacza w cieptej wodzie (¥4 i 4), i pozostawié na ok. 8 godzin
I_i—l (zaleca sie przeprowadzanie tej czynnosci w godzinach nocnych), a nastepnie obficie
sptuka¢ woda i starannie wytrze¢ catg powierzchnie Scierkg z mikrofibry. W razie
utrzymywania sie plam mozna powtoérzy¢ czynnosé 1-2 razy.

W przypadku uporczywych plam na Produktach w ciemnych kolorach mozna je
usuna¢ bezposrednio miekka gabka bez materiatu Sciernego, przy uzyciu zwyktego ptynu
do naczyn, matymi okreznymi ruchami. Po zakoriczeniu obficie sptuka¢ woda i starannie

wytrzeé catg powierzchnie $cierka z mikrofibry. W razie utrzymywania sie plam mozna
powtdrzy¢é czynnosé 1-2 razy.

W celu usuniecia kamiennych osaddéw zaleca sie stosowac $rodek odkamieniajgcy o

wtasciwoséciach rozcienczony ciepta woda. Rozprowadzi¢ roztwdr rbwnomiernie na catej
powierzchni Produktu. Przetrze¢ miekka gabka bez materiatu éciernego, wykonujac

mate okrezne ruchy, a nastepnie pozostawi¢ odkamieniacz na kilka minut (przestrzegad
instrukcji i sposobu uzycia podanego na etykiecie Produktu). Po zakoriczeniu obficie
sptukaé woda i starannie wytrze¢ Scierka z mikrofibry.

Niestosowanie sie do zalecer dotyczacych czyszczenia i konserwacji podanych w niniejszej instrukcji
moze powodowad uniewaznienie gwarancji handlowej udzielanej przez producenta.

W celu uzyskania dodatkowych informacji zapraszamy do zapoznania sie z nasza strona www.elleci.com
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STANDARDOWY MONTAZ

MONTAZ POD BLATEM

FREZ DIAMENTOWY KUBELKOWY @ 35 MM

WKRETAK KRZYZOWY

PRZYKRECAC ZACZEPY W KOLEJNOSCI PO PRZEKATNEJ, ZGODNIE ZE WSKAZANA NUMERACJA

DOLNA POWIERZCHNIA BLATU

PO PRZYKRECENIU ZACZEPOW MOZNA OBROCIC BLAT Z PRZYKRECONYM ZLEWOZMYWAKIEM
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